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OPIS PRZEDMIOTU SZACOWANIA
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie usługi polegającej na rozszerzeniu posiadanej licencji Oracle Database Standard Edition do Oracle Database Enterprise Edition lub rozwiązania równoważnego, wraz z konfiguracją, zabezpieczeniem oraz objęciem systemu wsparciem technicznym.
1. Stan obecny
Zamawiający posiada:
· jedną licencję Oracle Database Standard Edition,
· bazę danych w wersji Oracle Database 19c,
· system operacyjny Oracle Linux Server,
· środowisko sprzętowe wyposażone w 1 procesor fizyczny / 8 rdzeni,
· całość infrastruktury bazodanowej oraz przetwarzania danych realizowana jest wyłącznie lokalnie bez wykorzystania usług chmurowych.
2. Zakres zamówienia
Zakres zamówienia obejmuje:
1. Podniesienie posiadanej licencji do Oracle Database Enterprise Edition lub rozwiązania równoważnego, zgodnego z aktualnie użytkowaną wersją bazy danych (Oracle Database Standard 19c).
2. Weryfikację zgodności licencyjnej z posiadaną konfiguracją sprzętową (1 CPU / 8 rdzeni).
3. Wykonanie upgrade’u DB bez utraty danych i z zachowaniem ciągłości działania systemu.
4. Konfigurację bazy danych po upgrade’zie, w tym dostosowanie parametrów do środowiska produkcyjnego Zamawiającego.
5. Wdrożenie mechanizmów bezpieczeństwa przewidzianych dla wersji Enterprise.
6. Objęcie środowiska pełnym wsparciem technicznym 
3. Szyfrowanie i bezpieczeństwo danych
Po wykonaniu upgrade’u do Oracle Database Enterprise Edition Wykonawca zobowiązany jest do:
· wdrożenia szyfrowania danych w bazie danych z wykorzystaniem natywnych mechanizmów bezpieczeństwa oferowanych przez Oracle Database Enterprise Edition,
· konfiguracji szyfrowania w sposób zapewniający ochronę danych przed nieautoryzowanym dostępem,
· wykonania i przekazania Zamawiającemu dokumentacji potwierdzającej zastosowanie mechanizmów szyfrowania
· przekazanie pełnej dokumentacji powdrożeniowej obejmującej w pełni proces instalacji nowej bazy, sposobu szyfrowania, deszyfrowania
4. Zgodność z RODO
Wdrożone rozwiązanie musi zapewniać przetwarzanie danych osobowych zgodnie z:
· Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO),
· obowiązującymi krajowymi przepisami w zakresie ochrony danych osobowych.
W szczególności system musi umożliwiać:
· zabezpieczenie danych osobowych przed dostępem osób nieuprawnionych,
· ochronę integralności i poufności danych,
· spełnienie wymagań w zakresie bezpieczeństwa przetwarzania danych.
5. Wsparcie techniczne 
Wsparcie obejmuje w szczególności:
· diagnostykę problemów,
· usuwanie awarii,
· konsultacje techniczne,
· rekomendacje konfiguracyjne i eksploatacyjne.
6. Wymagania końcowe
· Wszystkie prace realizowane są w środowisku Zamawiającego.
· Zamówienie nie obejmuje ani nie dopuszcza wykorzystania usług chmurowych.
· Wykonawca odpowiada za poprawność licencyjną, bezpieczeństwo danych oraz zgodność wdrożenia z obowiązującymi przepisami.
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