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Zatagcznik nr 2

Opis przedmiotu szacowania

Zintegrowany System Medyczny RadiologyOS upgrade w module Scriber

pozwalajacy na skrécenie czasu opisu.

Wdrozenie modutu Scriber

Przedmiotem zamowienia jest wdrozenie modutu Scriber oraz modutu LLM ze wsparciem 3
réoznych modeli:
e rozbudowa funkcjonalnosci systemu RIS o komponenty niezbedne do integracji z
modutem Scriber wspierany modutem LLM (miedzy innymi model jezykowy ,,Bielik”).
e dostawa licencji nainterfejsy integracyjne z modutem Scriber, modutem LLM a systemem
RIS.
e wdrozenie catosci dostarczonych rozwigzan,
e zapewnienie nadzoru autorskiego dla catosci dostarczonych komponentéw przez okres

36 miesiecy.

1. Zakres funkcjonalnosci modutu Scriber:

e Funkcja transkrypcji mowy na tekst,

e korygowanie btedow stylistycznych, gramatycznych, ortograficznych oraz interpunkcyjnych,

e strukturyzacja tekstow na podstawie wczesniej zdefiniowanych szablonow lub analizy histo-
rycznych opisow,

2. Zakres funkcjonalnosci modutu LLM:

e Wsparcie 3 roznych modeli jezykowych w tym modelu jezykowego Bielik Al,
e Wsparcie diagnostyki i podejmowania decyzji klinicznych.

Charakter wspomagajacy modutu LLM oraz wymagania bezpieczenstwa

Modut Scriber oraz modut LLM petnig funkcje wspomagajgca proces tworzenia opisow i
dokumentacji medycznej, w tym transkrypcji i strukturyzacji tresci. Odpowiedzialnos¢ za
ostateczng tres¢ dokumentacji medycznej ponosi uzytkownik systemu - personel medyczny

Zamawiajgcego.
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Dostarczone rozwigzanie musi umozliwia¢ jego eksploatacje zgodnie z politykami
bezpieczenstwa informacji obowigzujagcymi u Zamawiajacego, w szczegélnosci w zakresie

kontroli dostepu, archiwizacji danych oraz rejestrowania zdarzen.

Czasy naprawy systemu:

1. w przypadku btedu krytycznego:

a. czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania
zgtoszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych
do naprawy zgtoszonego ,,btedu krytycznego") wynosi do 1 dnia roboczego;

b. czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich korekt
Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie do 1 dni roboczych od chwili
rozpoczecia czynnosci serwisowych;

c. wprzypadku wystgpienia ,,btedu krytycznego" Wykonawca moze wprowadzic¢ tzw.
rozwigzanie tymczasowe, doraznie rozwigzujgce problem btedu krytycznego;
wtakim przypadku dalsza obstuga usuniecia dotychczasowego btedu
krytycznego bedzie traktowana jako btad zwykty;

2. w przypadku btedu zwyktego:

a. czas reakcji Wykonawcy na zgtoszenie Zamawiajgcego (tj. czas od otrzymania
zgtoszenia do chwili podjecia przez Wykonawce czynnosci zmierzajgcych
do naprawy zgtoszonego btedu zwyktego) wynosi do 14 dniroboczych;

b. czas dokonania i udostepnienia Zamawiajgcemu odpowiednich korekt
Oprogramowania Aplikacyjnego wyniesie do 14 dni roboczych od chwili
rozpoczecia czynnosci serwisowych.

Inne:
e Przedmiot zamoéwienia musi by¢é dostarczany, wdrozony i zainstalowany
uZamawiajgcego
e Wykonawca musi dostarczy¢ wszelkie licencje, ktére sg niezbedne do kompletnego
przeprowadzenia integracji z systemem RIS / PACS. W przypadku, gdy w trakcie integracji
przedmiotu zamoéwienia okaze sie, ze brakuje jakiegokolwiek komponentu Wykonawca
dostarczy je na wtasny koszt.

e System musi by¢ zintegrowany z systemem RIS / PACS

Zamawiajgcy informuje, ze w Szpitalu funkcjonuje system HIS, EDM, LIS firmy Asseco S.A.
(aktualnie wersja 6.10.03.81) oraz RIS i PACS firmy Pixel Technology. Na stacjach roboczych jako
system operacyjny zainstalowano system Microsoft Windows 10 x64 PRO / Microsoft Windows
11 x64 PRO w polskiej wersji jezykowej. Dostarczane rozwigzanie ma zapewni¢ zgodnos¢ z

funkcjonujagcymi u Zamawiajgcego rozwigzaniami.
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Zamawiajacy oswiadcza, iz zgodnie z wigzgcymi go umowami licencyjnymi z twdrca posiadanego

systemu HIS, EDM, LIS, RIS oraz PACS nie jest w posiadaniu kodéw zZrédtowych tych systemow.

Jezeli zakres integracji bedzie wykraczat poza opisane w dokumencie standardy nalezy

skontaktowac sie z producentami systemow HIS AMMS, EDM, LIS, RIS, PACS celem ustalenia

sposobu i kosztéw integraciji

Integracja z RIS / PACS

1.
2.

Analiza przedwdrozeniowa i przygotowanie srodowiska do integraciji.

Implementacja mechanizméw integracyjnych pomiedzy systemem RIS a modutem
Scriber’a ze wsparciem ww. LLM.

Przeprowadzenie testéw integracyjnych obejmujacych proces poprawnej komunikacji
pomiedzy wdrazanym modutem a systemem RIS.

Opracowanie i dostarczenie dokumentacji technicznej oraz instrukcji uzytkownika.

Szkolenie dla uzytkownikéw systemu (personel IT oraz pracownicy ZDO).

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia harmonogramu wdrozenia w porozumieniu

z Zamawiajgcym.

Instruktaze stanowiskowe (Zamawiajgcy wymaga przeszkolenia 30 oséb przy

stanowiskach ich pracy)

Wykonawca przeprowadzi instruktaze stanowiskowe w siedzibie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy udostepni pomieszczenie celem przeprowadzenia instruktazy

stanowiskowych.

Instruktaze stanowiskowe bedg prowadzone w jezyku polskim

W ramach przeprowadzonych instruktazy stanowiskowych wymaga sie:

e przekazania wiedzy niezbednej do poprawnego uzytkowania wdrozonego systemu,
jego zakresu funkcjonalnego,

e przekazania wiedza w zakresie tworzenia i gromadzenia informacji, tworzeniem
i gromadzeniem dokumentdéw, wykonywaniem analiz, sprawozdan i raportéw.

Dla przeprowadzonych szkolen Wykonawca przygotuje dokument zawierajgcy: date

szkolenia, zakres szkolenia, informacje o prowadzgcym szkolenie, imie nazwisko i podpis

osoby biorgcej udziat w szkoleniu.
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Zakres instruktazy stanowiskowych musi zapewnic, aby personel Zamawiajgcego mogt

podjg¢ samodzielnie dziatania uzytkowania wdrozonego rozwigzania.

Zakres testéw:

1. Zainstalowany Interfejs integracji pomiedzy systemem RIS z modutem Scriber’a.

2. Potwierdzono poprawne i skuteczne dziatanie, w tym réwniez prawidtowe nawigzanie komu-

nikacji miedzy systemem RIS a modutem Scriber’a.

3. Poprawnos$¢ dziatania wybranego LLM wykorzystywanego przez Scriber.

4. Pozytywnie zweryfikowana funkcjonalnos$¢ zintegrowanych modutdow.

Testy

Celem testow jest weryfikacja przez Zamawiajgcego czy wszystkie prace wykonane
w trakcie realizacji Przedmiotu Zamdéwienia zostaty wykonane prawidtowo i zgodnie
z zatozeniami funkcjonalnymi i jakosciowymi. Testy bedg przeprowadzane przez
Wykonawce przy wspoétudziale Zamawiajgcego

Pozytywne zakonczenie testow jest niezbedne, do dokonania Odbioru koncowego.
Zamawiajgcy ma prawo do weryfikacji nalezytego wykonania Umowy dowolng metoda,
w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego audytora.

W przypadku zidentyfikowania btedéw lub wad Wykonawca jest zobowigzany do ich

poprawy przed odbiorem Koncowym Przedmiotu Zamoéwienia.

Odbidér — etap koricowy

Po zakonczeniu realizacji przedmiotu zamoéwienia oraz po stwierdzeniu poprawnosci

funkcjonowania Systemu dziatajagcego u Zamawiajgcego, podpisany zostanie przez

Zamawiajgcego i Wykonawce Koricowy Protokét Odbioru —bezusterkowy. Warunkiem podpisania

Koncowego Protokotu Odbioru (bezusterkowego) bedzie wykonanie przez Wykonawce testow

poprawnosci dziatania systemu.



